
Datum  Uhrzeit Thema Dozent/in Ort Ansprechpartner  

 

1 

Anmeldungen unter :  Telefon 0251-1330-10                     fortbildung@ambulante-dienste-muenster.de    oder bei den Assistenzleitungen  

10.01.20 13- 15 

Uhr 

Vorsicht Sturzgefahr 

Es geht um die „Eigenbewegung des Menschen mit dem Ziel, sich 

fortzubewegen oder eine Lageveränderung des Körpers 

vorzunehmen“, und zwar im Liegen und Sitzen, beim Aufstehen und 

Umsetzen (Transfer) sowie beim Gehen und Treppensteigen. 

Das Ziel ist es, dass jeder pflegebedürftige Mensch eine 

Unterstützung erhält, die zur Erhaltung und/oder zur Förderung der 

Beweglichkeit beiträgt und somit auch Stürze vorgebeugt werden 

können! 

 

Tatjana Pempelforth QS Platanenhof Tatjana 

Pempelforth 

24.01.20 13-15 

Uhr 

Ernährung 

• Ursachen von Mangelernährung im Alter 

• Ernährungstherapie 

• Feststellung des Ernährungszustandes 

 

Tatjana Pempelforth 
 

QS Platanenhof Tatjana 

Pempelforth 

30.01.20 14-15.30 

Uhr 

Dekubitusprophylaxe- Wie kann ich präventiv arbeiten damit der 

Kunde/die Kundin keine Wunde Entwickelt? 

• Begriffsdefinition Dekubitus 

• Was verursacht einen Dekubitus? 

• Wer ist gefährdet einen Dekubitus zu bekommen? 

 

Salima Kleine QS Gievenbeck Salima Kleine 

07.02.20 13-15 

Uhr 

Schmerz 

Akuter Schmerz gehört zum protektiven System des Körpers und hat 

in der Regel eine konkrete Ursache. Er dient als Warnsignal, das den 

Körper über drohenden oder bereits eingetretenen Schaden 

informiert. 

 

Schmerzen können jedoch auch ohne Ursache auftreten oder 

bestehen bleiben, obwohl die Ursache nicht mehr existiert. Diese 

chronischen Schmerzen haben ihre Warnfunktion verloren. 

 

Tatjana Pempelforth QS Platanenhof Tatjana 

Pempelforth 



Datum  Uhrzeit Thema Dozent/in Ort Ansprechpartner  

 

2 

Anmeldungen unter :  Telefon 0251-1330-10                     fortbildung@ambulante-dienste-muenster.de    oder bei den Assistenzleitungen  

20.02.20 14-16 

Uhr 

Chronische Wunden: Was heißt das und wie gehen wir damit um? 

 

 

Salima Kleine QS Gievenbeck Salima Kleine 

 

05.03.20 14-16 

Uhr 

Kontinenzförderung 

• Bedeutung  

•  Möglichkeiten der Umsetzung 

Salima Kleine QS Gievenbeck Salima Kleine 

11.03.20 10-13 

Uhr 

Umgang mit Stress  

• Kurze theoretische Einführung 

• Wie lässt sich Stress vermeiden 

• Wie kann ich Stress im Alltag abbauen 

• Zeit- u. Stressmanagement 

• Burnout 

Bianca Eisbach QS Gievenbeck Bianca Eisbach 

24.03.20 9-12 Uhr Einführungskurs für neue Assistenten 

• Wer sind die Ambulanten Dienste? 

• Grundsätze und Leitbild  

• Was ist persönliche Assistenz 

Norbert Siebers 
 

QS Platanenhof Norbert Siebers 

 

27.03.20 

 

08:00-

16:00 

Uhr 

Erste-Hilfe-Kurs  Extern: Sarpis QS Platanenhof Bianca Eisbach 

01.04.20 8.30-

16.30 

Uhr 

Hygieneschulung 

• Händehygiene 

•  Prävention und Kontrolle Katheter-assoziierter 

Harnwegsinfekte 

• Prävention der nosokomialen beatmungsassoziierten 

Pneumonie 

• Prävention und Kontrolle von Methicillinresistenten 

Staphylococcus-aureus-Stämmen (MRSA) in medizinischen 

und pflegerischen Einrichtungen 

• Prävention von Infektionen, die von Gefäßkathetern 

ausgehen 

Extern: Johanniter QS Gievenbeck Tatjana 

Pempelforth 
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Anmeldungen unter :  Telefon 0251-1330-10                     fortbildung@ambulante-dienste-muenster.de    oder bei den Assistenzleitungen  

03.04.20 9-13 Uhr Umgang mit Konflikten und Krisen 

• Unterschied von Problem und Konflikt erkennen 

• Wie gehe ich mit Konflikten um, welche Lösungswege will ich 

gehen  

• Wie Sie mit Aggressionen im Job souverän umgehen können 

• Vermittlung von Methoden zur Gewaltprävention und zur 

zivilen Konfliktbearbeitung 

• Handlungsmöglichkeiten 

• Was sind Anlässe für eine Krise? (was ist eine Krise?) 

• Wie verhalte ich mich in einer Krisensituation? 

• Wie soll die Krisenkommunikation verlaufen (was muss ich 

tun)? 

• Wie kann ich eine Handlungssicherheit erlangen 

Bianca Eisbach 
Norbert Siebers 

QS Platanenhof Bianca Eisbach 

16.04.20 14- 15.30 

Uhr 

Mobbing/Bossing und der Umgang in der Assistenz  

• Definition Mobbing/Bossing 

•  Wie erkenne ich das gemobbt/gebosst werden? 

•  Wie verhalte ich mich, wenn ich feststelle, das 

gemobbt/gebosst  wird? 

Salima Kleine Bohlweg Salima Kleine 

14.05.20 14-15.30 

Uhr 

Epilepsie 

• Was heißt das? 

• Wie erkenne ich das der Kund/die Kundin einen Anfall 

erleidet?  

• Wie kann/ muss ich reagieren? 

Salima Kleine QS Gievenbeck Salima Kleine 

 

27.05.20 18.30-

20.30 

Uhr 

„Bleibe standhaft – Mut für ein selbstbestimmtes Leben“ 

 

 Lesung und mehr … mit dem Autor Norbert Nientiedt  

 

(FB für Assistenten der A. Dienste e.V.) 

Norbert Nientiedt Maximilianstr. 
13 / 
Wintergarten 

Bernhard 

Poggenborg 
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Anmeldungen unter :  Telefon 0251-1330-10                     fortbildung@ambulante-dienste-muenster.de    oder bei den Assistenzleitungen  

17.06.20 8.30-

16.30 

Uhr 

Hygieneschulung 

• Händehygiene 

•  Prävention und Kontrolle Katheter-assoziierter 

Harnwegsinfekte 

• Prävention der nosokomialen beatmungsassoziierten 

Pneumonie 

• Prävention und Kontrolle von Methicillinresistenten 

Staphylococcus-aureus-Stämmen (MRSA) in medizinischen 

und pflegerischen Einrichtungen 

• Prävention von Infektionen, die von Gefäßkathetern 

ausgehen 

Extern: Johanniter QS Gievenbeck Tatjana 

Pempelforth 

18.06.20 

 

08:00-

16:00 

Uhr 

Erste-Hilfe-Kurs  Extern: Sarpis QS Platanenhof Bianca Eisbach 

18.09.20 

 

08:00-

16:00 

Uhr 

Erste-Hilfe-Kurs Extern: Sarpis QS Platanenhof Bianca Eisbach 

03.12.20 08:00-

16:00 

Uhr 

Erste-Hilfe-Kurs  Extern: Sarpis QS Platanenhof Bianca Eisbach 

 


